Ridha KSOURI

Date et lieu de naissance : 29 janvier 1976 4 Menzel Temime
Adresse : Avenue de Tunis Menzel Temime 8080

Tél. mobile : 236

E-mail : tdlaioniiaogaboos

Diplémes universitaires :

Février 2002 : Certificat des études supérieutes spécialisées en économie et

gestion(CESS) spécialité techniques quantitatives en économie et gestion
Ecole Supéricure de Commetce de Tunis (ESC), Manouba

Octobte 2001: Dipléme d’agrégation de Penseignement secondaire en

¢conomie et gestion (spécialité techniques quantitatives)

Juin 1999 : Maitrise en sciences de gestion

Institut Supéricur de Gestion de Sousse
Expérience professionnelle :
2009 — 2016 : Technologue
Institut Supérieur des.Fitudes Technologiques (ISET) de Nabeul
2008 — 2009 : T'echnologue
Institut Supérieur des Etudes Technologiques (ISET) de Bizerte
2003 — 2008 : T'echnologue
Institut Supérieur des Etudes Technologiques (ISET) du Kef
2003 — 2004 : Coordinatcur du département gestion des entreprises

Institut Supéricur des Etudes Technologiques (ISET) du Kef



2002 — 2003 : Assistant technologue
Institut Supérieur des Etudes Technologiques (ISET) de Gafsa

Principaux domaines d’enseignement / Champs de

compétences

Qualité (Démarche qualité, mise en place d’un systeme de management de Ia
qualité¢ sclon la norme ISO 9001v 2015, maitrise statistique des procédés,
mcthodes de résolution de problémes en groupe, qualit¢ totale, ...)

Santé et sécurité au travail (misc en place d’un systéme de management de Ia
santé et de la sécurité au travail sclon le référenticl OHISAS 18001v 2007)
Gestion environnemental et développement durable (mise en place d’un
systéme de management environnemental selon la notme ISO 14001y 2004)
Gestion de la production (planification et ordonnancement, lean manufactuting,
AMDEC, six sigma, 58 japonais, ...)

Analyse et traitement des données commerciales

Ftude de marché (enquéte de satisfaction des clients, échantillonnage,...)
Gestion des stocks et des approvisionnements

Logistique et transport

Formations complémentaires

Nature des emdes . Etabhssement | _' Penode |

ohtenu / Annee

Formatxon dans ]e cadrc du

projet FSP (appui a

Penseignement ISET Rades Du 06 au 10

technologique supérieur) Février 2006 | Attestation de formation

qualité dans le secteur
secondaire

Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme

de management intégré

Qualité-sécurité- Du 18 au 20 | Attestation de formation

: L T.ILM. i
environhement intitulée ; Janvier 2013

ISO 9001 v 2008




Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme
de management intégré
Qualité-sécurité-
environnement intitulée :
achat et gestion
infrastructure

T.I.M.

Du 07 au 09
Février 2013

Attestation de formation

Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme
de management intégré
Qualité-sécurité-
environnement intitulée :
la méthode 58

T.I.M.

Du 15 au 16
Févtier 2013

Attestation de formation

Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme
de management intégré
Qualité-sécurité-
environnement intitulée :
Papproche processus

T.I.M.

Du 01 au 04
Mars 2013

Attestation de formation

Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme
de management intégré
Qualité-sécurité-
environnement intitulée :
sécurité et enhvironnement
iso 14001 version 2004 et
OHSAS 18001 version
2007

T.LM.

Du 18 au 20
Févtier 2013

Attestation de formation

Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme
de management intégyé
Qualité-sécurité-
environnement intitulée
Audit interne qualité

T.I.M.

Attestation de formation

Formation dans le cadre de
mise en place d’un systéme
de management intégré
Qualité-sécurité-
environnement intitulée
Audit interne sst et
environhement

T.IM.

Attestation de formation




Auditeur/ Responsable Certificate on Quality
d'audit en Management | Management Systems
qualité, Série ISO Tuv Maghreb | 25-29 Mars 2014 Atie
9001:2008 (IRCA) IRCA Certified
Certificate on
Auditeur/Responsable an?icé::fp auiﬁii{eﬁh 2
d'Audit Tuv Maghteb | 14-18 Avril 2014 Pl
OHSAS 18001 (IRCA) Jo s
Auditor
IRCA Certified

Expérience significative en formation d'adultes :

CTAMA, ANGED,

Le Label Marahba Cadtes et techniciens | Mai 2016
l'office de thermalisme

Santé et sécurité au Cadres, Agents de|Novembre
CRDA Nabeul

travail maintenance, ouvtiers | 2015

Les exigences de la

_ Les ciments artificiels Septembre
norme ISO 14001 v Cadres

e tunisiens-COLACEM 2015
2

lLes cotts relatifs 2 Ia
qualité, la maitrise des
produits non . - :
Tuniterm Cadzes et techniciens aout 2015
conformes, et les

actions correctives et

préventives

Les exigences de lLa
norme  ISO 9001 Tuniterm Cadres ct techniciens | Juillet 2015

version 2015




